10-beurtenkaarten autoparking

WAAR GEBRUIKEN ?

e Op de betalende autoparkings met slagbomen beheerd door NMBS-parking, waarvoor de 10-
beurtenkaart beschikbaar is (lijst met beschikbare parkings en producten : zie www.nmbs.be
- vind een autoparking ).

“O

VOOR WIE ?

e Vanaf de wettelijke leeftijd voor het besturen van het betrokken voertuig of op vertoon van het
rijpewijs.

e Je bent houder van een UNLIMITED / STANDARD / STUDENT ABONNEMENT (1, 3 of 12
maanden), ABONNEMENT CITY PASS / ABONNEMENT BRUPASS (XL) (1of 12 maanden)
of van een gelijkaardige of identieke abonnementsformule van een andere spoorvervoerder
actief op het Belgische net :

- Je mag in totaal 1 10-beurtenkaart kopen voor een abonnement van 1 maand, 3 10-
beurtenkaarten voor een abonnement van 3 maanden en 12 10-beurtenkaarten voor een
abonnement van 12 maanden.

- Maximum 2 actieve 10-beurtenkaarten kunnen zich op je MoBIB-kaart bevinden
- Gelijktijdig met de aankoop van de validering van je treinabonnement kan je :

- Maximum één 10-beurtenkaart kopen aan de automaat of twee 10-beurtenkaarten
aan het loket.

- Tijdens de geldigheidsperiode van je treinabonnement (verkoop uitsluitend aan het loket) :

- Kan je maximaal het aantal beurtenkaarten kopen dat overeenkomt met het aantal
nog resterende volle maanden van je treinabonnementvalidering. Maximum 2 actieve
10-beurtenkaarten kunnen zich op je MoBIB-kaart bevinden.

- Indien er minder dan 1 maand resteert van de geldigheidsperiode van de
treinabonnementvalidering kan je nog één 10-beurtenkaart aankopen worden voor
zover er nog minstens 10 dagen resteren van je treinabonnementvalidering.

e Je bent houder van een FLEX ABONNEMENT (1 of 12 maanden) of van een gelijkaardige of
identieke abonnementsformule van een andere spoorvervoerder actief op het Belgische net :

- Op vertoon van een actief* FLEX ABONNEMENT 6 of 10 kan je maximum 1 10-beurtenkaart
aankopen (aan het loket) op voorwaarde dat niet meer dan 1 reisdag gevalideerd werd op het
ogenblik van de aankoop van de 10-beurtenkaart.

- Op vertoon van een actief FLEX ABONNEMENT 80 of 120 kan je respectievelijk maximum
8 en 12 10-beurtenkaarten aankopen (aan het loket), voor zover het aantal resterende
reisdagen van je FLEX ABONNEMENT niet lager is dan het aantal toegangen van de
gevraagde 10-beurtenkaarten. Maximum 2 actieve 10-beurtenkaarten kunnen zich op je
MoBIB-kaart bevinden
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Je bent houder van een STUDENT MULTI, HALFTIJDS ABONNEMENT of van een
gelijkaardige of identieke abonnementsformule van een andere spoorvervoerder actief op het
Belgische net

Je mag slechts één 10-beurtenkaart aankopen, gelijktidig per aangekocht
vervoerbewijs/validering.

Uitzondering : indien je het vervoerbewijs aankocht in de NMBS-app of in de app van een
externe verkooppartner mag je maximum 1 10-beurtenkaart kopen aan het loket binnen de 2
werkdagen, vanaf aankoopdatum van het treinproduct, en voor zover er maximum 1 enkel
traject werd gebruikt. Je dient je vervoerbewijs voor te leggen aan het loketpersoneel.

Je bent houder van een RAILEASE :

Je mag maximum 2 10-beurtenkaarten aankopen per 20 reisdagen van je RAILEASE voor
zover het aantal resterende reisdagen niet lager is dan het aantal gevraagde parkingbeurten
en op voorwaarde dat maximum 1 reisdag gebruikt werd. Tijdens de aankoop aan het loket
dien je je RAILEASE te tonen, samen met het bijhorende valideringsticket.

WAAR AANKOPEN ?

Aan de loketten en NMBS-verkoopautomaten van om het even welk station. Aan de automaat
kan je maximum één 10-beurtenkaart aankopen en dit enkel samen met de aankoop van je
vervoerbewijs.

Ingeval je nog niet in het bezit bent van een MoBIB*-kaart, kan je aan het loket er een
aanschaffen of via nmbs.be, (via je My NMBS-account) mits betaling van het maakloon*.
Indien je al in het bezit bent van een gepersonaliseerde MoBIB*-kaart, afgeleverd door de
regionale vervoersmaatschappij MIVB, TEC of De Lijn, dient deze, indien dit nog niet gebeurd
is, geregistreerd te worden aan het loket van een NMBS-station*. Je kan je MoBIB*kaart,
uitgegeven door MIVB, eveneens registreren op nmbs.be (via je My NMBS-account).

Opmerking: het aantal toegelaten 10-beurtenkaarten per aangekocht vervoerbewijs, en de
termijn waarin de aankoop van de 10-beurtenkaarten is toegestaan, wordt vermeld in de
rubriek “Voor wie ?”.

OP WELKE DRAGER ?

®

De 10-beurtenkaart voor autoparkings is gelinkt aan een MoBIB*-kaart.

Bepaalde 10-beurtenkaarten in omloop hebben nog een papieren drager.

HOE GEBRUIKEN ?

In elk van de parkings van NMBS is het huishoudelijk reglement van toepassing.

Je koopt je 10-beurtenkaart voor een specifieke parking en je hebt geen toegang tot een
andere NMBS- parking.
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o Elke parkeerbeurt is 24 uur geldig. In geval van overschrijding van de termijn van 24 uur,
dien je je 10-beurtenkaart (MoBIB*) in te lezen aan een betaalautomaat, waarna de automaat
een toeslag aan voorkeurtarief zal voorstellen. Na betaling hiervan kan je met je 10-
beurtenkaart de parking verlaten binnen de 15 minuten.

e Je kan je 10-beurtenkaart gebruiken tijdens de geldigheidsperiode:
- 10-beurtenkaart op MoBIB*: de 10-beurtenkaart heeft een geldigheidsduur van 12 maanden;

- 10-beurtenkaart op papier : je dient je 10 beurten op te gebruiken binnen een periode van 12
maanden vanaf de eerste gebruiksdatum, binnen de limiet van de uiterste geldigheidsdatum
vermeld op de versozijde van je 10-beurtenkaart en ten laatste op 31.12.2025.

e Elke parkeerbeurt die niet binnen de bovenvermelde geldigheidsperiode werd gebruikt, is
verloren. Ze is niet terugbetaalbaar en kan niet worden overgedragen.

e De toegang tot en het verlaten van de autoparking gebeurt :

- door het lezen van de MoBIB*-kaart. Houd de MoBIB*-kaart tegen de rode zone (Abonnement)
van de kaartlezer aan de ingang (niet inbrengen).

- door de 10-beurtenkaart op papier in te brengen in de zone “10 beurten” van de kaartlezer.

- De voetgangerstoegang voor bepaalde parkings met slagbomen is beveiligd. Je MoBIB*-kaart
met 10-beurtenkaart geeft je hier eveneens toegang.

e De 10-beurtenkaarten verlenen geen gegarandeerde toegang. Als de parking ‘volzet’
aangeeft, heb je geen toegang tot de parking.

AAN WELKE PRIJS ?

e De prijs van een 10- beurtenkaart is een forfaitaire prijs. De prijs varieert naargelang de
gekozen parking.

e Tarieven en voorwaarden : zie www.nmbs.be/ vind een autoparking.

EN DE TERUGBETALING ?

e De 10-Beurtenkaart is niet terugbetaalbaar, noch omwisselbaar.

WAT BIlJ BESCHADIGING, VERLIES OF DIEFSTAL VAN JE MoBIB-

KAART ?

Nk

e 10-beurtenkaart op MoBIB*: om een duplicaat aan te vragen: zie fiche “MoBIB™*.

e 10-beurtenkaart op papier: geen duplicaat.
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BIJKOMEND VOORDEEL VOOR DE GEBRUIKERS VAN EEN

ELEKTRISCHE AUTO

e In sommige autoparkings worden laadfaciliteiten aangeboden voor de gebruikers van een
elektrische/hybride auto. Deze dienstverlening wordt aangeboden door de firma “Allego”
(www.allego.eu), die instaat voor het volledige beheer.

e Het opladen van je auto is betalend. De geldende tarieven kunnen geraadpleegd worden op:
http://allego.eu/cp.

e Ben je in het bezit van een geldig treinabonnement, dan kan je na voorafgaande registratie
van je MoBIB-kaart, je voertuig opladen aan een verminderd tarief. Die registratie gebeurt via
de website van Allego : https://www.allego.eu/nl-be/consumenten/nmbs.

e U kan gebruik maken van de laadpaal door:

- Het scannen van uw laadpas: Alle publieke laadpassen (waaronder Plug Surfing, EV Box,
Blue Corner, New Motion en vele andere) zijn toegelaten op het laadnetwerk.

- Activeren van de laadsessie met de Smoov-App: Betalen met uw laadpas, via uw
bankrekening of met creditcard.

e Storing aan een laadpaal ? Alle laadpunten worden voorzien van een telefoonnummer en een
authentificatiecode. De technische bijstand is 24/7 beschikbaar voor het verhelpen van een
storing of een technisch probleem. Ook bij schade aan de laadpaal kan deze support worden
gecontacteerd.
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